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K{nh thua: Qu! c6 il6ng C6ng ty C6 pnin Chrtug kho6n MB (MBS)

Thuc hi0n c6ng t6c qudn lf vd chr dpo ho4t <rgng kinh doanh ctra c6ng ry theo quy dinh tai
Didu le ve Lu{t Doanh nghiQp, h6m nay, HDer xin tran trgng b6o c6o vsi Dai hQi vd k6t qua
ho4t <lQng cria HEQT nnm 2016 vd dinh huong hogt ctQng nIm 2017 nhu sau:

I. T6m luqc cfc mgc ti6u vir rtinh hufng hoSt rlQng ile ild ra tgi DHDCD thulng ni0n 2016

DHDCD thudng ni6n cria c6ng ty ndm 2016 da thiing nh6t dA ra c6c mr,rc ti€u vi <tinh huong
ph6t hi6n kinh doanh vdi c6c chi ti6u chri y6u nhu sau:

- DA ra chi ti6u kinh doanh voi doanh thu ld 484,35 g d6ng, lgi nhu{n tru6c thu6 u +o t1r aong.

- Tdp trung vio ho4t dQng kinh doanh crit l6i, t6ng truong thl phan m6i gioi bdn viing, duy tri
v! thii Top 5 thi phan m6i gioi tren thi truong.

- Hoat clQng an toan hiQu qui, quan trl rui ro chat cho, kh6ng di5 nq x5u ph6t sinh, hoan thiQn hQ

thting c6c Quy ch6, quy dinh quan lf nQi bQ cho phir hqp vdi c6c vdn ban ph6p luft mdi ban
henh.

- DAu tu ndng cAp hQ th6ng, ph6t tririn gini ph6p c6ng nghQ th6ng tin, dAp ung y€u cAu ph6t

tri6n dich vU chring khor6,n, bAo mdt, an toan.

- Tri6n lJrai hiQu qui m6 hinh kinh doanh brin ch6o trong t6p rloan.

- Niem y6t c6 phi6u MBS tr6n san HNX.

II. Dinh gi6 cria HDQT vd hogt rlgng c0a C6ng ty trong nim 2016

Thi tru&ng chimg khorin viQt Nam uong nam 2016 chiu dnh huong nh6t dinh tir c6c bi6n dQng

tintr tii, chinh tr! qu6c ti5 nhu sg bit 6n cria thi tru&ng chimg kho6n Trung eu6c, Anh roi khdi
EU (Brexit) ngity 24.6 vd k6t qua biu cri r6ng th6ng M! ngdy 9.1l. M{c dir c6 thdi ctiilm c6c chi
sti Index spt giim m4nh, nhin chung trong ndm 2016, thi tru&ng chung khori.n viQt Nam vin duy
tri dugc ti5c dO tang trusng t6t, duo. c d6nh gin ld 0l trong 05 thi truong c6 mric t?ing trudng cao
nh6t t4i khu vuc DOng Nam A. T?i ngiy 3111212016, chl s6 Mrllndex rt6 t6ng l4.B9yo vit
HNlndex tingl.2% so voi cu6i n6m 2015. Mric v6n h6a thi truong det 1.765 nghin t! diing, tang
30% so vcri nam 2015, tuong duong 42% GDp. Thanh khoan thi truong voi quy m6 giao dich
binh qu6n m6t phi6n dat 6.860 tj ddng, tdng 39%o so v6i nim 2015, trong tl6 giao dich tr6i phi5u
dat 3 .945 t! ddng tang 6lvo, giao dlch binh quan c6 phii5u, chimg chi qu! tlat 2.91 5 t! d6ng tlng
lTYo so vii cung kj.
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Trong b6i cdnh n€u tr6n, HDQT, Ban EiAu hinh cung toan the CBI.IV MBS tl6 n5 llrc va d4t
du-o. c mQt s6 ktit qua khA quan trong nIm 2016, cu th6:

MBS giii virng v! tri TOP 5 thi phin m6i gifi tr0n 2 sin chrfrng khodn

vdi dinh hu6ng ld ho4t dQng kinh doanh c6t l6i cria c6ng ty, mang Dlch vu chimg khoSn rld li0n
tuc dugc cai cach trong vi6c nang cao chAt luqng dich 4r kt6ch hang, b6 sung nh6n qr qurin l! vi
kinh doanh gi6i cho tlQi ngfr m6i gi6i, cii tiiin thri qc hinh chinh, thudng xuy6n ndng c6p phAn

miim giao dich, triiin khai th6m c6c dich vg thu chi diQn trl vcri c6c ng6n hang ntrim aap ung t5t
hon nhu cAu cria khich hang, thay d6i c6ch thrlc phpc vg t4i san giao dich, t4o ra hinh inh chuy€n
nghiCp hon crla MBS diii voi cac nhn dAu tu va kluich hang grup cho thi phdn m6i gioi kh6ng
ngimg gia tdng.

Theo i[6, nem 2016, thi phan binh qudn tr€n ca 2 san crja MBS dqt5,62%,angD%so voi nim
2015. Ddng chri 1t, MBS <[6 vunn l6n vi tri thrl 4 tr€n san HSX vio quf 3 trong nlm 2016. phi

m6i gioi ndm 2016 tang manh, dat 148.6 tj ddng, ting34.3yo so vdi cirng lcj,2015. B6n c4nh d6,

s6 luqng tai lJroan quin lf cua MBs teng l6n d6ng k6, dat7l.432tai khoan, trong d6 c6 9.493 tei
khoin md m6i, t[ng48,4% so v6i cing k! ndm 2015.

Hogt ilQng dich vg ngin hing ttiu tu c6 nhilu kh&i sic, niim trong Top 5 c6c c6ng ty chring
khodn c6 doanh thu cao nh{t thi trudmg

Nem 2016 <ilinh d6u su ph6t triiin wqt bfc trong hoat dQng dich w ngen hang dAu tu tai MBS.
Th6ng qua viQc dAy m4nh hoat rlQng brin ch6o voi Ng6n hnng euan dQi, d6ng thdi tang cudng
harp t6c ch{t chc voi SCIC vd md rgng mtii quan h€ voi cac diiu mua m6i, cric eu! trong va ngoai

nudc, cdc Ngdn hang,...Doanh thu tu v6n cria MBS ndm 2016 d4t46,3 tj rl6ng, ghi nhin mr?c

tdng trudng 612Yo so v6i cung kj, 2015. DAy ld con s6 doanh thu vA ho4t tlQng dich 4r ng6n hang

diu tu lon nh6t cta MBS k6 tir khi thAnh l{p cho riiin nay.

MBS chi ilQng quin tri nii ro an toAn hiQu quri

MBS tich cgc x6y dgng m6i tru&ng kinh doanh theo ti6u chi minh b4ch, tiling tin cfy vi ph6t

tririn b6n viing. Tiiip tqc hoan thiQn vd ban hinh chinh s6ch rui ro cho giai do4n 2016-2017.

Trong nim 2016, m4c dt thi truong bi anh hudng rit m4nh bdi c6c s1r kiQn kinh t6 tdi chinh phfc
t4p vd kh6 du dorin, nhmg viQc tuen thi ch[t ch€ m6 hinh quan tri rui ro theo 3 tuy6n phdng thri
va khAu { rui ro ch{t ch6, MBS rt6 kh6ng ph6t sinh no x6u trong khi ho4t rlQng dich vu tei chinh
teng trudng manh.

Tu vdn hiQu qui, quiln $ tiri sin cria nhi itiu tu an toln, minh b4ch

DQi ngt chuyon gia tu v6n cria MBS lu6n b6m s6t thi trudng, du bio ttfng xu hu6ng, khuy6n

nghi c6c co hOi dAu tu sinh loi nhmg v5n clAm bAo an toAn vi chting th6t thoat tdi san cho nhd

dlu tu. MBS thudng xuy6n t6 chric c6c HQi thao tu v6n vA kinh t6 vi thi truong chimg kho6n,
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phoi hqp vdi c6c co quan qud,n lf nhu UBCK, vsD. .. dc thr,rc hiQn c6c chuong trinh ddo tao cho

kh6ch hang, thulng xuy€n cung cAp c6c bdi vi6t vd trd ldi ph6ng v6n tr6n c6c phuong ti6n th6ng

tin dai chring nhim quang b6 vd ph6t tri6n thucmg hiQu MBS.

T$p trung ph6t tri6n ngudn lgc

MBS thu hrit manh me ngu6n luc can bQ trung cao c6p vd m6i gi6i gi6i, thudng xuy6n rd so6t

chAt lugng nhdn su ctng v6i vi6c t6 chric c6c chuong trinh ddo t4o nhim dim bdo dQi ngii can bQ

nhdn vi€n t6t ca va ndng lgc chuyOn m6n, clao dirc nghd nghiQp vd f thric tr6ch nhi6m v6i c6ng

vi8c.

Ngodi ra, Ban ldnh d4o MBS thudng xuyOn quan tdm d6n viQc cring c6 vi ph6t tri6n vdn h6a

doanh nghiQp, truy€n th6ng nQi bQ, thuc hiQn t6t c6ng t6c Dang, c6ng t6c chinh tri, ph6t tri6n c6c

t6 chftc quAn chring, thanh niOn, quan tAm diin ddi s6ng tinh than vd vdt chAt crla CBNV, xdy

dmg tinh cim gin UO aoan ttit cta CBNV vdi C6ng ty.

MBS ale iluqc cdc co quan chric ning, khdch hirng nhin nh{n, ttinh gi6 vir tin tu6ng viro

nhirng n5 tgc cflng nhu sr; chuy6n minh tIAy tich cr;c. Nam 2016 MBS da vinh dq nhAn rlugc

nli6u gini thudng, c6 th6 kd diin nhu: -G
- Gini thucrng dinh cho CTCK thanh viOn ti6u bi,!u crta HNX giai ctoan 201 5 - 201 6 .ln Jl

) PHAN

- Giei thuong ddnh cho TOP 10 CTCK c6 th! phdn m6i gidi lirn nh6t 2016 lG KHol

MB,
- Gidi thudng M&A 2016: dinh cho C6ng ty chimg khoan c6 n6 luc trong ho4t dQng tu v6n *\:_)

M&A.

M6t s6 tiin tai cin nhii khic nhuc:

B€n canh nhtng thdnh nru vd k6t quA dat dugc trong ndm 2016, Hgi rl6ng qudn tri tl6nh gi6 C6ng

ty v5n cdn mQt s6 t6n tai, h4n ch0 cdn khic phuc, cu th6 nhu sau:

C6ng ty v6n chua hodn thdnh mUc ti6u lgi nhu6n vn thi phan so v6i kti hoach dd cl{t ra. Nguydn

nhAn:

o Hoat dQng kh6i kh6ch hang t6 chric chua clugc chir trgng dfng mirc vd ngudn lgc vA sAn

phAm.

o Ho4t d6ng diu tu ni6m y6t d4t hi€u qui chua cao so v6i quy m6 v5n diu tu.

III. Dfnh gin vd ho4t tlQng cta HQi il6ng quin tri trong ntrm 2016

Kinh thua qui vi C6 ddngl

D6 ti6n tdi m6t c6ng ty ni€m y5t ho4t dQng theo c6c chuAn muc ti6n ti6n theo th6ng lQ qu6c t6,
HDQT vdi 02 thanh vi6n duong nhi€m vi 03 thdnh vi6n dugc DHDCD bAu b6 sung ndm 2016
dd thuc hi6n tfn tdm vd cin trgng c6c tr6ch nhi6m cta minh trong viQc quy6t dinh chirin luoc, k6
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ho4ch kinh doanh, phuong an dAu tu, dua ra c6c gini ph6p ph6t tri6n c6ng ty nhim duy tri vi
ning cao vi thti cria MBS la m6t trong c6c c6ng ty chimg kho6n hang <tAu tron thi trudng.

HDQT thudng xuy6n t6 chrlc cric phi6n hpp dri gini quy6t kip thd ciic c6ng viQc thuQc tham
quydn cria HDQT. cdc cu6c hqp HDer dAu dam bao dung thri tqc theo quy dinh cria Didu lQ vd
Quy chii t6 chric vA ho4t dQng cria HDeT MBS.

Thvc hiQn tr6ch nhi€m gi6m s6t toan diQn d6i voi hoat dQng didu hanh c6ng ty, thudng xuy6n
chi tlao vi trao d6i voi Ban Di6u hd,nh trong quri trinh ni6n ktai nghi quyiit cria DHDCD, nghi
quyilt crla HDQT, dam bio c6c ho4t cl6ng cria MBS <iuo. c tirin hdnh dung v6i euy dinh tai Didu
16, c6c quy dinh nQi bQ cua C6ng ty vA c6c quy tllnh phdp luft hiQn hinh.

B6n c4nh d6, IDQT da chri trgng hodn thi6n c6c euy chri, t6 chric ciic cuQc hgp dfnh k| cria c6c
uy ban t..uc thuQc HDQT ,tham mrru ti5t nhdt cho HDqr trong c6c linh vuc nhdn su, quan tri va
rui ro.

IV. K6t qui gidm sit aiii vrA,i Ban Didu hirnh vir cdc cdn bQ quin I
cdn cir vdo Didu lQ, HDQT giao quydn cho Ban Di6u hinh quy6t dlnh cdc c6ng viQc kinh doanh
hang ngdy cria c6ng ty, d6ng thdi t6 chric thyc hiQn cric quyrit dinh, k6 hopch kinh doanh vd
phuong hu6ng ho4t rl6ng do HDeT vA DHDCD giao cho.

Th6ng qua co ch6 kidm tra, gi6m s6t bang b6o c6o <rinh lcj mdi quf vd kiit qui kinh doanh va
tinh hinh ho4t tlQng cria c6ng ty va c6c b6o c6o ilgt xu6t khi c6 y6u cAu, HDer drinh gi6 Ban
Didu hanh dd thvc hiQn c6c quydn vi nhiQm vr,r du-o. c giao theo <ltng quy dinh cria ph6p lu{t hiQn
hdnh, Didu lQ C6ng ty, quy6t dlnh cria DHDCD vA HDeT ddng thdi thsc hiQn cdc quydn vA
nhi6m vu duo. c giao mQt c6ch trung thuc, can trong, dim bio rqi ich hqp ph6p t5i da cta c6ng ty
vi c6 d6ng' Ban Eidu hdnh de chri trgng nang cao c6ng t6c qudn rj, quan tri rui ro vd kiilm so6t
rui ro. viQc b6 nhiQm, mi6n nhi6m c6c chric danh c6n bg quan lj cua c6ng ty theo dring trinh ty,
thAm quyAn vd ehing quy dinh cua DiAu lQ va ph6p luflt hiQn hdnh. c6c ho4t ctQng doin th6, ph6t
tri6n vdn h6a doanh nghiQp <lugc t2ing cudng, dAn dan t4o dugc m6i trudng donn kiit gin b6 tai
c6ng ty.

Nhin chung, ho4t tlQng gi6m s6t c[uo. c ti6n hinh ch{t ch€ theo <rring quy dinh cria ph6p lu{t vi
Didu lQ c6ng ty. Theo tt6nh gi6 cria HDer, tAt ce c6c thanh vi6n Ban didu henh da c5 ging hoan
thanh t5t chrlc t6ch cta minh. Ban Didu hinh vi cric crin bQ quan lj chri ch6t dd thgc hi6n hiOu
qui vi hqrp lf cdc nghi quy6t cta DHDCD vd HDeT.

y. pHrrot{c ril/oNc Ho4,T DQNG NAM 2017

Kinh thua quf vi C6 d6nst

Thi truong chimg khorin viet Nam trong nem 2017 sc ti6p tgc dugc ha trq bdi c6c y6u t6: (l)
Luqng c6 phiisu mcri ch6t luqng t6t l6n san vi c6 phii5u c6 v6n ho6 lon thay d6i tj trgng Index s6
tri6n khai trong nem nay; (2) Lo trinh tho6i v6n Nhd Nu6c s6 gitp thl trudng s6i tlQng hon &
tridn vgng thu hrit ddng v6n ngo4i t6t hon; (3) c6c chinh s6ch v,i hoan thien ;6 ch6, san phdm
m6i (phrli sinh...), sE cung cdp th6m hang h6a thu hrit nhi diu tu vdo th! truong. Tuy nhi6n, thi
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trudng chimg khorin Vi€t Nam kh6ng trrffi khdi nhiing y6u t6 rui ro tir c6c sg kiQn th6 gini trong
nim2017 nhu: (1) bat 6n chinh tri trong d6 c6 b6t 0n do Brexit vi nhtng thay d6i chinh s6ch
cria M!; (2) Trung Qu6c tdng trudng cham lai, no x6u teng cao; (3) thi€n tai, dich b6nh, xung
tl6t v[ trang khu v.uc; (4) vd rui ro nq x6u gia tdng tu hQ th6ng NHTM ch6u Au.

Trong tli6u kiQn thf truong c6 nhidu co hQi nhung ctng kh6ng it rrii ro vi th6ch thric, HDer
MBS trong ndm 2017 quyiit tam duy tri muc ti6u top 5 c6ng ty chimg khorin hang <IAu tai viQt
Nam vd thi phdn m6i gioi vi doanh thu dich w ngan hang <tiu tu, dim b6o hoat d6ng an to?rn

hiQu qu4 ti6p tgc ki6m so6t t! lQ nq x6u bang 0% vi dat lgi nhu{n tru6c ttru6 h zo.t6 ty a6ng.

HDQT x6c dinh MBS cdn thgc hiQn nhtng budc tii5n d0t ph6 nghien cr?u vi ph6t triiin c6c sin
pnAm aicn vu m6i phir hqp v6i thdng lQ vi chu6n muc qu6c t6 a6 aap tmg kip thdi nhu cAu cria
ktdch hang. BOn canh tI6, viQc ndng cao dich vu kh6ch hang, tinh chuy€n nghi€p vd tinh thAn

m6n crin cria tlQi ngt cBNV sE duoc chri trgng ph6t huy ddm bdo duy tri vi thri cria MBS trong
nh6m crlc cdng ty ddn diu trCn thi trudng hien nay.

HDQT se ti6p tBc chri trgng nang cao ndng luc cria c6c Ban/Ti6u ban truc thuQc HEer d6 thr,rc

hi6n tham mrru t6t nh6t cho HEQT, chi <l4o hoan thi6n c6c quy ch6, chinh s6ch phir hqp v6i quy
dinh m6i cta co quan quan lj dnm bdo hQ th6ng hoat dQng an toen, bdn viing, tuffn thri ph6p lu4t.
vdi vi tri ld mOt thanh vicn trong MB Group, MBS se tep trung khai th6c lqi th6 t6i da tu MB vA

ndng luc quan tri, mpg lu6i kh6ch hang, thucrng hiOu l6n vA ho4t dQng hiQu qui an toan bdn

virng... d6 tang trudng nhanh hon nta, hoan thdnh mgc ti€u Chi6n lugc cria C6ng ty.

HDQT MBS bdy t6 ldng bi6t on chan thenh t6i UBCK, ng6n hang MB, c6c c6ng ty thanh v\n
cia MB Group, c6c co quan htu quan, c6c co quan truydn th6ng, b6o chi, c6c <l6i tec, c6c qullii\
c6 d6ng, dac biQt dQi ngfi CBNV r6t s6ng tao, m6n c6n, gin b6, da ing h6, h5 trq MBS tlo,ngi 

\)

thoigian qua. ,(q/
MBS mong mu6n ti6p tuc nh|n duo. c s1r chi dao, h5 trg cria c6c c6p hnh cl4o, Ng6n nXeKX
<lQi, c6c co quan truydn th6ng b6o chi vi sp tin tudng, gin b6 crla c6c c6 d6ng. Ban l6nh il4o vd
tip thd crin bo nhan vi€n MBS se n6 lgc h6t stc di5 vuqt qua moi th6ch thric git vtng <ld ph6t

tri6n bdn vtng crla MBS, s6ng tao vi gia ting gi6 tri cho c6 d6ng, cho kh6ch hang vd xa hQi.

Cu6i cung, HDQT MBS xin duo. c gui t6i Quj vf dai bi6u vd toan th6 euf vi C6 il6ng loi chric

s(rc kh6e, h4nh phric vA thlnh vugng, chirc D4i hQi thdnh c6ne t6t de.p.(

Hd NQi, ngdy.J2thdng f ndm 2017
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